Né le 30/05/1999
69300 Lyon

1 a 3 ans d'expérience
Réf : 250816161004

Responsable d'affaires

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Auvergne-Rhéne-Alpes, dans le Batiment.

Formations

12/2023 : Bac +5 a Euridis Business School
Master Ingénieur d'Affaires

12/2021 : Bac +3 a Université de Reims Champagne Ardennes
Licence AES parcours Management des Organisations

01/2018 : a Lycée Edouard Herriot
Baccalauréat Scientifique

Expériences professionnelles

08/2022 - 10/2023 :

Chargée d'Affaires chez Vinci Energies

Gestion de projet et risque, prospection, gestion portefeuille client, gestion des présentations client, rédaction
propale, établissement stratégie, gestion des renouvellements maintenance des clients, rédaction AO, rédaction
devis, suivi des contrats, reporting, pricing et négociation.

04/2021 - 08/2022 :

Ingénieur d'Affaires chez Itneo

Gestion de projet et risque, prospection, gestion portefeuille client, gestion des présentations et démos client,
rédaction propale, gestion de la communication, sourcing, pricing et négociation, rédaction devis et suivi des
contrats, reporting journalier, création site web.

01/2021 - 04/2021 :

Hoétesse de vente chez The Kooples

Accugeillir et conseiller plus de 70 clients par jour, développer le service client et fidéliser plus de 15 clients par
jour, encaisser les paiements et comptabiliser les recettes des 5 vendeuses, gérer les livraisons et stocks pour
plus de 500 références du magasin.

05/2020 - 10/2020 :
Conseillere clientéle chez Edf
Accueil téléphonique, traitement des réclamations, devoir de conseil, satisfaction clientéle, vente de contrats.

Langues

Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Espagnol (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Coréen (Oral : notions
/ Ecrit : débutant)



Permis

Permis B

Centres d'intéréts

Montage vidéo, Voyage, Danse, Basket, Atelier de débat
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