
95200 Sarcelles
1 à 3 ans d'expérience
Réf : 2508182009

Agent d'accueil

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

07/2022 : Bac +2 à Lycée Romain Rolland
BTS Assistante manager 

07/2020 : Bac à Lycée Romain Rolland
Baccalauréat professionnel Accueil relation clients et usagers 

Bac +3 à Itecom Art Design
Licence Digitale 

Expériences professionnelles

11/2021 - 09/2022 :
Agent d'accueil chez Sous-préfecture Sarcelles sur Sarcelles
Réception des appels téléphoniques, analyse et traitement des demandes d'informations, mise en contact avec
l'interlocuteur recherché, transmission des messages. Accompagnement des personnes dans leurs démarches
administratives et explication de la procédure à suivre.

05/2020 - 07/2021 :
Agent d'accueil chez Fitness Park Sarcelles sur Sarcelles
Accompagnement des personnes dans leurs démarches administratives, prise en charge du standard
téléphonique, préparation et délivrance des badges d'accès.

11/2018 - 02/2019 :
Réceptionniste en hôtellerie chez Hôtel Mercure Paris sur Paris
Gestion des réservations, accueil des clients, vérification des pièces d'identité, prise en charge des formalités
administratives liées au séjour des clients.

03/2018 - 07/2018 :
Agent d'accueil chez Centre Socioculturel De La Boissière sur Rosny-sous-bois
Accueil des visiteurs, vérification des rendez-vous, réception des appels téléphoniques, analyse et traitement
des demandes d'informations.

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Centres d'intérêts



Sport (Musculation, Rugby)
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