
Téléconseillère
Né(e) en 1998  ·  49130 Les Ponts de Cé  ·  1 à 3 ans d'expérience  ·  Réf. 250819183108

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Pays de la Loire
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
06/2021 — Bac +3 — Université Angers/Cholet
Licence Management des Entreprises
06/2020 — Bac +2 — Campus Sacré Cœur la Salle
BTS Gestion de la PME
06/2018 — Bac +3 — Université St Serge
Licence Économie Gestion
06/2016 — Bac — Lycée Jean Bodin
Baccalauréat Général ES

Expériences professionnelles
10/2022 - 04/2023 — Téléconseillère
Gestion et conseil des assurés (compte Ameli, mutuelle, complémentaire santé solidaire, frais de santé, 
remboursement de soins...)
08/2021 - 12/2021 — Téléconseillère
Assistante recrutement pour les pré-entretiens des baby-sitters
07/2020 - 07/2021 — Chargée de la communication et du marketing
Gestion des réseaux sociaux, mise en place d’actions promotionnelles, création de catalogue, gestion 
administrative (appels, facturation, devis...)
01/2020 - 02/2020 — Assistante de gestion
Gestion des risques santé et sécurité, veille informationnelle
05/2019 - 06/2019 — Assistante de gestion
Devis, facturation, suivi de dossier, relance, e-mailing
01/2018 - 12/2020 — Vendeuse en prêt à porter
01/2017 - 12/2017 — Vendeuse en maroquinerie

Langues
Anglais (courant), Espagnol (notions)

Atouts
Pack Office, PGI (Odoo, Open ORP, 8.0, Codial), Logiciel de présentation (Prezi, Powerpoint, Canva, Page), 
Communication professionnelle, Gestion de la relation clients/fournisseurs, Soutenir le fonctionnement et 
développement de la PME

Permis
Permis B

Loisirs
Voyages, Cinéma, Musique, Badminton, Athlétisme, Théâtre



Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


