95300 Pontoise
5 a 10 ans d'expérience
Réf : 250821090429

Technicien en électrotechnique

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans le Batiment.

Formations

I: CAP
CAP Electrotechnique

/: CAP
BEP Electrotechnique

!/ : Bac
BAC Electrotechnique

/: Bac +2
BTS Electrotechnique

Expériences professionnelles

01/2021 - 12/2022 :

chez Algeco

Support technique aux techniciens et commerciaux itinérants, prise de RDV entre les particuliers et groupes
techniques, ventes additionnelles, paiement en ligne, prospection téléphonique.

01/2017 - 12/2017 :

chez Enedis

Gestion SAV, planification et optimisation des tournées des techniciens et sous-traitants, suivi des heures,
gestion du budget sous-traitants, priorisation des urgences.

01/2013 - 12/2016 :

chez Cdip

Assistant ADV/SAV, renseigner les clients par mail et téléphone, identifier le besoin ou la problématique, établir
les devis, suivi des dossiers, passage en facturation.

01/2011 - 12/2011 :
chez Renault
Dépannage hardware et software, formations aux utilisateurs, support technique logiciels.

01/2009 - 12/2010 :
chez France Telecom
Réparation de machine oultils, réparation de cartes électroniques, cablage d'armoires.



01/2009 - 12/2010 :
chez Rems
Gestion des pieces détachées, commandes fournisseurs, études techniques.

01/1999 - 12/1999 :
chez Brinks
Support technique aux techniciens et commerciaux itinérants.

Langues

Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)
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