
74330 Sillingy
1 à 3 ans d'expérience
Réf : 2508221344

Assistante

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Auvergne-Rhône-Alpes, dans le Batiment.

Formations

12/2020 : Bac +2 à Ecoris Ecole privée du commerce et de gestion
Brevet de Technicien Supérieur Gestion de la PME 

12/2014 : Bac à Lycée Gabriel Fauré
Baccalauréat Sciences et technologie du management et de la gestion 

Expériences professionnelles

01/2023 - 12/2024 :
Assistante Manageur chez Klassisk Bistro 65 sur Sillingy

01/2021 - 12/2022 :
Assistante des Ventes - Marché Français chez Dansk Computer Center
Gestion des réclamations pour le marché B2C, enquête des problèmes qualité, benchmark et plan d'action pour
améliorer la satisfaction des clients, rédaction hebdomadaire d'un rapport sur les problèmes qualité.

09/2018 - 12/2020 :
Assistante Service Consommateurs - Qualité chez Entremont Alliance
Gestion des réclamations clients, communication avec les transporteurs, organisation d'événements pour le
secteur France, création de campagnes marketing.

01/2016 - 12/2017 :
Assistante polyvalente magasin chez Maison Du Monde
Gestion des réservations de tables, supervision d'une équipe de serveurs, comptabilité quotidienne du chiffre
d'affaires.

01/2014 - 12/2016 :
Employée de service hospitalier - Maternité/Pédiatrie chez Hôpital Annecy Genève sur Annecy
Composition du menu de la cantine, gestion de la cuisine, suivi d'un processus de nettoyage strict.

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Danois (Oral :
notions / Ecrit : débutant), Espagnol (Oral : notions / Ecrit : débutant)
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