
93190 Livry-gargan
Plus de 10 ans d'expérience
Réf : 2509142231

Assistante administrative

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

CAP
BEP-CAP Force de vente Formation en alternance de vente en Maroquinerie.

Expériences professionnelles

01/2010 - 12/2023 :
Assistante commerciale et ADV chez Packdis
Réception d'appels, gestion des tournées de chauffeurs, suivi des livraisons, création et ouverture de comptes
clients.

01/2007 - 12/2010 :
Assistante Commerciale chez Laboratoires Gynéas Et Laboderm
Réception d'appels, prise de commande, gestion des litiges de livraisons, ouverture de comptes clients.

01/2006 - 07/2007 :
Assistante SAV chez Banque Magnétique
Suivi des dossiers SAV, préparation des retours chez les fournisseurs, gestion des litiges clients, relation
téléphonique avec clients et fournisseurs.

/ à ce jour :
Agent administratif bilingue chez Kuehne Et Nagel
Gestion des commandes et dossiers clients, création de dossiers, gestion des appels téléphoniques, suivi des
expéditions.

/ à ce jour :
Assistante Administrative chez Baumit
Réception d'appels clients, saisie de commandes, gestion des litiges, relance clients, commandes fournisseurs.

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Fitness, Voyages
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