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Manager opérationnel

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Hauts-de-France, dans le Batiment.

Formations

06/2019 : Bac +3 à IAE Lille
Licence Professionnelle Management Opérationnel dans la Protection Sociale 

06/2011 : à IRTS Valenciennes
Diplôme d'Aide Médico-Psychologique 

06/1999 : Bac +2 à Lycée Paul Hazard
BTS Assistante de Gestion PME-PMI 

Expériences professionnelles

10/2020 - 12/2020 :
Manager opérationnel chez Urssaf Hauts De France sur Lille
Animer une équipe de production. Accompagner la montée en compétences des gestionnaires. Planifier et
superviser les différentes activités. Participer à la gestion de projets transverses.

07/2013 - 08/2018 :
Secrétaire sociale / CSAM chez Service Social Du Hainaut sur Cambrai
Répondre et orienter les diverses sollicitations. Accompagner les assistantes sociales dans leurs activités en
assurant une planification, un suivi et une traçabilité de qualité.

03/2006 - 06/2013 :
Gestionnaire de dossiers chez Carsat Nord Picardie sur Villeneuve D'ascq
Veiller à la conformité des différents dossiers formation. Assurer le conseil et l'accompagnement des salariés et
des responsables RH, ainsi que le suivi budgétaire.

03/2003 - 02/2006 :
Gestionnaire de dossiers chez Centre Régional De Formation sur Lezennes
Informer et conseiller les RH et les salariés de la protection sociale sur les formations dispensées
spécifiquement par l'Institut.

Centres d'intérêts

Cuisine, Lecture, Hypnose
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