Gestionnaire relation client
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Objectif

Actuellement en préparation d'un BTS GPME en alternance, je recherche une entreprise dynamique ou je
pourrais consolider compétences en gestion administrative, comptable et relation client. Je souhaite
participer activement au développement de I'entreprise tout

consolidant mon projet professionnel d’entrepreneurial sur un rythme de 2 jours a I'école et 3 jours en
entreprise .

Ma recherche

Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Toute la France

Mobilité : sur toute la france
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations

12/2025 — Bac — Lycée Simone Signoret
Bac Professionnel Vente Mention assez bien
01/2025 — Bac +2 — Inseec Paris

BTS GPME (recherche d’alternance)

Expériences professionnelles

01/2024 - 02/2024 — Vendeur stagiaire

Encaissement client, prise de rendez vous par téléphone, gestion fichier client.

01/2023 - 02/2023 — Vendeur stagiaire

Sens du service et de I'écoute, gestion des rayons, préparation de commandes (Drive).
01/2022 - 01/2022 — Vendeur stagiaire

Accueil et conseil client, argumentation commerciale, gestion des stocks et mise en rayon.

Langues
Anglais (notions), Espagnol (notions)

Compétences

Gestion de la relation client

Travail en autonomie

Efficace

Prospection physique et téléphonique

Maitrise des techniques de vente et de négociation

Atouts

Gestion de la relation client, Travail en autonomie, Efficace, Prospection physique et téléphonique, Maitrise
des techniques de vente et de négociation, Sérieux, Bonne communication orale, Gestion du stress, Esprit
d’équipe

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande
sur pmebtp.com.



