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Chargée commerciale, marketing et communication

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

01/2025 : 
Formation techniques de vente B to B 

01/2021 : 
Psychologie Animale Analyse et compréhension du comportement du chien et du chat.

01/2020 : 
Naturopathe Animalier Soin des animaux au naturel. Médecine holistique qui s'intéresse à la santé et au bien-
être de l'animal dans sa globalité.

01/2011 : 
Auxiliaire de Santé Animal Assistante vétérinaire.

12/2007 : 
Agent Technique d'Alimentation 

Expériences professionnelles

09/2024 - à ce jour :
Chargée Commercial, Marketing et Communication chez Vetup
Gestion commerciale (gestion essai et accompagnement jusqu'à souscription, suivi leads et relance, devis,
facturation, abonnements), relation clients (renseignement, requêtes, litiges), organisation d'événements
commerciaux (Congrès), marketing digital et opérationnel (rédaction de contenus : Newsletters, post Linkedin,
tutoriels), communication (création de supports de communication : flyers, visuels salons).

12/2023 - 08/2024 :
Assistante Administration des ventes chez Assurance Pety
Administration des ventes (devis, commande, facturation), relations clients et fournisseurs (renseignement,
requêtes, négociations, litiges), gestion logistique (préparation de commande, organisation transport, gestion de
stock), comptabilité (lettrage compte, relance paiement, avoir, remboursement, recouvrement).

01/2017 - 12/2023 :
Responsable Administration des Ventes chez Farmina France
Administration des ventes (devis, commande, facturation), relations clients et fournisseurs (renseignement,
requêtes, négociations, litiges), gestion logistique (préparation de commande, organisation transport, gestion de
stock), comptabilité (lettrage compte, relance paiement, avoir, remboursement, recouvrement).

01/2014 - 12/2017 :
Responsable de Rayon chez Tom&co sur Montévrain



Accueil et conseil client, gestion des stocks (commande, réception, réassort), entretien et soin des animaux,
marketing (communication commerciale, fidélisation, facing), gestion des caisses (encaissement et clôture).

01/2012 - 12/2014 :
Vendeuse en magasin chez Maxi Zoo sur Villeparisis
Accueil et conseil client, gestion des stocks (commande, réception, réassort), entretien et soin des animaux.

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Espagnol (Oral :
notions / Ecrit : débutant), Portugais (Oral : notions / Ecrit : débutant)

Centres d'intérêts

Animaux, Automobile, Musique, Cinéma, Voyage, Randonnée, Paddle
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