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Technicien informatique

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

12/2024 : 
ITIL Fondations - Gestion de parc informatique 

12/2019 : Bac +2 à ASTON école informatique
Maintenances Informatique titre RNCP niveau IV 

Expériences professionnelles

01/2023 - 12/2024 :
Technicien Référent Projet Windows Édition chez Axa France sur Nanterre
Enrôlement de nouveaux Pc DELL de tous les utilisateurs, suivi des incidents liés au déploiement des Pc,
support.

01/2021 - 12/2023 :
Technicien de Maintenance Request Office chez Bnp Paribas sur Montreuil
Prise d'appel des utilisateurs de BNP Paribas, créations des comptes utilisateurs, qualification des demandes.

01/2020 - 01/2021 :
Technicien Helpdesk chez Allianz France sur Puteaux
Prise d'appel, gestion et suivi des incidents informatiques, prise en main à distance, déploiements d'outils
informatiques.

01/2019 - 01/2020 :
Technicien Hotline chez Catalina sur Boulogne-billancourt
Prise d'appel, déploiement serveur dans des magasins comme Franprix, Intermarché, Daulèse (Belgique).

Langues

Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Football, Vélo, Natation, Voyages : Côte d’Ivoire, Maroc, Allemagne, Belgique, Hollande
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