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Gestionnaire de sinistres

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Auvergne-Rhône-Alpes, dans le Batiment.

Formations

Bac +5 à INSEEC Lyon
Master 1 & 2 - Droit des Affaires, Fiscalité, Conseil et Finances d'Entreprise 

Expériences professionnelles

01/2025 - à ce jour :
Chargée de clientèle (mission intérimaire) chez La Poste sur Chambéry
Maîtrise des caractéristiques produits pour un conseil client précis. Gestion des situations d'affluence avec
diplomatie et efficacité.

01/2022 - 12/2023 :
Gestionnaire de sinistres automobiles chez Matmut sur Saint-priest
Suivi des dossiers sinistres et contact avec sociétaires, garages et experts. Respect des lois, contrats et
procédures internes.

01/2020 - 12/2022 :
Alternante - Gestionnaire de recouvrement de créances chez Intrum sur Saint-priest
Mise en oeuvre de processus et d'agendas de relance. Médiation entre débiteurs et créanciers.

01/2018 - 12/2019 :
Accompagnement de clients et réception de groupes chez Ucpa
Gestion de l'accueil des clients et des bus. Accompagnement et orientation des clients.

06/2017 - 07/2017 :
Vendeuse chez Camaïeu sur Chambéry
Mise en rayon et rangement du magasin. Conseil et accueil des clients.

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Permis

Permis B
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