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Chargée de gestion

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Auvergne-Rhône-Alpes, dans le Batiment.

Formations

07/2018 : Bac +2 à IES Rio verde
BTS Administration et Finances 

07/2016 : à IES Sierra Blanca
Baccalauréat Économique Social 

Expériences professionnelles

10/2025 à ce jour :
Comptabilité interne/ Contrôle économique Bilingue Espagnol chez Endesa Energia France sur Lyon
Formation et utilisation de SAP, GAIA et Omnichannel pour le traitement des factures, suivi comptable et
contrôle économique des opérations internes (commandes et paiement des factures), adaptation rapide à un
environnement international.

06/2023 - 08/2024 :
Chargée de gestion chez Axa Assistance France sur Lyon
Traitement et contrôle des factures prestataires, traitement des demandes de remboursement clients, émission
de factures clients et re facturation à la vente, gestion des litiges prestataires, gestion de la relation client et
fournisseur.

10/2021 - 06/2023 :
Chargée d'Assistance Poids Lourd chez Axa Assistance France sur Lyon
Réception et gestion des appels des conducteurs en difficulté, évaluation des problèmes et coordination des
interventions, suivi en temps réel des dépannages, communication continue avec les conducteurs, gestion des
relations clients.

07/2018 - 09/2021 :
Assistante administrative et comptable chez Tecnoclima sur Marbella
Saisie des écritures comptables, préparation des factures, assistance à la préparation des bilans annuels et
clôtures des comptes, gestion des relations clients.

Langues

Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Arabe (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Espagnol (Oral :
courant / Ecrit : intermédiaire)

Permis



Permis B

Centres d'intérêts

Cuisine internationale, Voyager et découvrir de nouvelles cultures
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