
Chargé de relations clients
33110 Le Bouscat  ·  5 à 10 ans d'expérience  ·  Réf. 2512231546

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Nouvelle-Aquitaine
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/1998
Diplôme Préparatoire aux Etudes Comptables et Financières
12/1997
Brevet Technicien Supérieur Techniques de Gestion
01/1996 — Lycée Victor Louis
Baccalauréat Technologique

Expériences professionnelles
08/2023 - 11/2025 — Chargé d’accueil
Traitement des opérations courantes de la clientèle bancaire, gestion de la caisse automatique, suivi des 
demandes de subventions Ma Prime Rénov, commercialisation de produits surgelés artisanaux, suivi des 
raccordements fibre optique BtoB/BtoC.
08/2022 - 05/2023 — Conseiller téléphonique en mutuelle
Distribution de mutuelles sur appels sortants (200 par mois).
05/2019 - 06/2022 — Téléconseiller
Prises de RDV qualifiés pour les commerciaux.
09/2017 - 09/2018 — Prospecteur terrain
Diffusion de produits de rénovation de l’habitat.
11/2014 - 08/2017 — Téléprospecteur
Négociation de produits de prévoyance, commercialisation de produits de phytothérapie.
10/2010 - 09/2014 — Chargé d’abonnements de presse régionale
07/2007 - 06/2009 — Conseiller à domicile
Porte à porte abonnements TV/@/tél.
02/2005 - 08/2006 — Assistant de clientèle particuliers
Traitement des opérations bancaires courantes, logistique.

Langues
Anglais (courant)

Atouts
Accueil physique et téléphonique, Rigueur et polyvalence, Capacités d’organisation, Analyse des besoins, 
Maîtrise des outils bureautiques, Être à l’écoute, faire preuve d’empathie, Esprit d’équipe

Loisirs
Documentaires historiques, Documentaires animaliers, Voyages, Rugby

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


