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Commercial / conseiller clientéle

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans le Batiment.

Formations

12/2020 : Bac +2 a Faculté des Métiers de I'Essonne
BTS Management des unités commerciales

12/2015 : Bac a Lycée Nadar
BAC Professionnel Commerce

Expériences professionnelles

01/2025 - a ce jour :

Responsable Merchandising & Vente chez Tournée D'artiste

Réception, suivi et contréle logistique des articles, mise en place, installation et démontage du stand de vente,
gestion des stocks, anticipation des besoins et réassorts pour maximiser les ventes, vente directe, conseil aux
spectateurs et encaissements.

01/2024 - 04/2024 :

Télécommercial chez Qualione

Traitement d'appels sortants, prise de rendez-vous, proposition de services juridiques CSE, gestion et
fidélisation d'un portefeuille clients.

12/2021 - a ce jour :
Conseiller Clientéle chez Bouygues

06/2020 - 12/2020 :

Conseiller Clientele chez Sfr

Renseigner les clients sur les différents services et produits, vente de services et produits, analyser et identifier
les besoins du client, gestion des réclamations et litiges clients, assurer les opérations de stock et de caisse,
respecter les procédures, accueil physique et téléphonique.

01/2020 - 06/2024 :

Manager chez Freelance

Management artiste indépendant, suivi de planning d'organisation, élaboration de feuilles de routes et plans
d'action et marketing pour projets musicaux.

04/2018 - 12/2018 :
Vendeur en Magasin chez Temps Des Cerises

01/2018 - 12/2020 :
Assistant Manager (Alternance) chez Sfr



01/2018 - 12/2018 :
Vendeur en Magasin chez Kaporal

01/2016 - 12/2016 :
Vendeur en Magasin chez Desigual

Langues

Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Permis

Permis B

Centres d'intéréts

Foot, Gastronomie, Musique
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