
Agent d’accueil
97351 Matoury  ·  3 à 5 ans d'expérience  ·  Réf. 260113214724

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : DOM TOM
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/2022 — Bac +2 — Université de Guyane
BTS Management de proximité
01/2022
Formation continue de coach en nutrition
12/2016 — Bac — Lycée Melkior Garré
BAC professionnel Service de proximité et de vie local
12/2015 — Lycée Melkior Garré
Sauveteur Secouriste du Travail
12/2015 — CAP — Lycée Melkior Garré
CAP Agent de médiation

Expériences professionnelles
01/2024 - à ce jour — Agent administratif
Missions variées liées à l'administration.
01/2019 - 12/2022 — Référente Socio-Éducative
Intervention dans des situations de conflits, accueil et orientation du public, collaboration avec les 
intervenants pour mettre en place des actions socioéducatives.
01/2017 - 12/2018 — Agent de médiation

Langues
Français (maternelle), Créole (maternelle)

Atouts
Accueil physique et téléphonique, Mettre à jour des dossiers, Accueillir et orienter le public, Intervenir dans 
des situations de conflits, Réceptionner et répondre aux emails, Collaborer avec l’ensemble des 
intervenants, Recueillir puis analyser la situation des enfants, Traiter les emails et les courriers, Classer et 
archiver des documents,  Être à l’écoute et faire preuve d’empathie, Organiser son travail selon les priorités 
et les objectifs, Apporter une aide rapide et personnalisée aux publics, Informer, protéger et sensibiliser les 
usagers

Permis
Permis B

Loisirs
Danse, Sport, Jardinage, Nutrition

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


