
Service clients
31100 Toulouse  ·  3 à 5 ans d'expérience  ·  Réf. 260114174517

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Occitanie
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
07/2024 — International House
Diplôme Cambridge Celta
03/2013 — Frances King School of English
Anglais (business)
08/2012 — Université Metodista
Études Administration et Commerce Extérieur trilingue
12/2010 — Université Metodista
Traductrice et Interprète Anglais <-> Portugais
07/2007 — International Language School of Canada
Anglais et Français général
08/2006 — Australian College of English
Anglais général

Expériences professionnelles
05/2022 - 12/2023 — Agent service clientèle
Aide et accompagnement des clients sur les réservations, renseignements et autres missions diverses.
10/2021 - 03/2022 — Hôtesse d'accueil
Accueil, guidage et informations des visiteurs, participation à l'amélioration continue des services d'accueil 
et de guidage.
03/2020 - à ce jour — Professeur d'anglais, cours particuliers
Lecture, écoute, expression orale. Orthographe, grammaire, vocabulaire et phonologie.
10/2017 - 09/2019 — Garde d’enfants
Garde d'enfants et aide aux devoirs.
12/2016 - 05/2017 — Enseignement bénévole
Enseignement de l'anglais et du portugais de tous niveaux.
04/2011 - 10/2011 — Traductrice
Traduction de manuels pour machines industrielles en ingénierie.

Langues
Anglais (courant), Portugais (maternelle), Espagnol (courant), Français (maternelle), Italien (notions), 
Japonais (notions)

Atouts
Pack Office, Suite Google, Photoshop, Aisance avec internet et outils Windows, Organisé, Ponctuel, 
Dynamique et positive, Bonne capacité d'adaptation, Patiente, calme et réactive, Esprit d'équipe et 
d'analyse, Anticipation et maîtrise en situation de stress

Permis



Permis B

Loisirs
Sport et loisirs, Voyages, Lecture, Danse, Fitness, Musique, Cinéma et théâtre, Réseaux sociaux

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


