
Commercial ou Support Ventes
Né(e) en 1985  ·  77700 Magny-le-Hongre  ·  Plus de 10 ans d'expérience  ·  Réf. 260115111613

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Ile de France
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/2010 — Universidad Nacional Abierta
Certification en Optimisation des Processus
12/2008 — Universidad Simón Bolívar
Ingénierie de Production
12/2001 — Lycée Français de Caracas
Baccalauréat Scientifique

Expériences professionnelles
01/2023 - à ce jour — Sales Support Specialist
Coordination opérationnelle du service Customer Care, amélioration des process, création d'un modèle de 
reporting.
08/2020 - 12/2022 — Administration des Ventes France
Gestion commerciale et logistique des dossiers avec SAP, amélioration de l’expérience client.
01/2019 - 03/2020 — Administration des Ventes France
Coordination de la formation des nouveaux membres, opérations de back et front office.
02/2018 - 12/2018 — Administration des Ventes France & Export
Prescription de produits, saisie des commandes, collaboration avec le service après-vente.
09/2016 - 01/2018 — Administration des Ventes France & Export
Prospection, gestion des fournisseurs, et participation à la stratégie de marketing.
06/2014 - 09/2016 — Vendeuse
Gestion des opérations de caisse, formation des nouveaux employés.
10/2012 - 05/2014 — Technico-Commercial Sédentaire Equipements Rotatif et de Contrôle
Identification des opportunités, interlocuteur pour les fournisseurs.
07/2012 - 05/2014 — Analyste de Processus
Conception d’organigrammes, rédaction des politiques corporatives.
06/2011 - 06/2012 — Ingénieur Commercial
Gestion et négociation des achats avec des fournisseurs.
01/2009 - 06/2011 — Technico-Commercial Sédentaire
Animation du réseau commercial pour les clients des Andes et des Caraïbes.
04/2006 - 07/2008 — Technico-Commercial Junior
Gestion et développement du portefeuille des clients ciment et béton.

Langues
Français (maternelle), Anglais (maternelle), Espagnol (maternelle)

Atouts
Négociation, Planification stratégique, Gestion de projets, Optimisation des processus, Microsoft Office, SAP, 
LULOSOFTWARE, AutoCAD



Permis
Permis B

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


