Agent d'accuell

94500 Champigny-sur-Marne - 0 a1 an d'expérience - Réf. 260123233908

Ma recherche

Contrat recherché : Tout contrat
Zone : lle de France

Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations

01/2025 — Ecole de management de Créteil
Titre Pro NTC

12/2024 — Bac — Lycée Marx Dormoy
Baccalauréat Pro Gestion Administration
12/2022 — Bac — Lycée Michel
Baccalauréat Pro ASSP

Expériences professionnelles

01/2024 - a ce jour — Employé Polyvalent

Accueil et service client (prise de commande, encaissement, accompagnement des clients). Gestion des
stocks et réassort des postes de travail. Travail en équipe pour atteindre les objectifs de rapidité et de
satisfaction.

01/2023 - 12/2024 — Agent d’accueil

Accueil physique et téléphonique des clients et visiteurs. Orientation et accompagnement des clients et
visiteurs. Gestion et suivi des rendez-vous.

01/2022 - 12/2023 — Assistante Administrative

Organisation des plannings de I'équipe d’accueil. Gestion des réclamations clients et suivi de leurs
satisfactions. Garantie d’'un accueil efficace et chaleureux.

Atouts

Capacité d’adaptation, Autonome, Motivée, Sérieuse, Patiente, Gestion et suivi des rendez-vous, Accuell
physique et téléphonique

Loisirs

Nature, Langues étrangéres, Cuisine, Musique

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande
sur pmebtp.com.



