
77000 Torcy
1 à 3 ans d'expérience
Réf : 260131232520

Conseiller relation client

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

02/2021 : à ICONOCLASS - École de Vente
Certificat business developer 

07/2018 : Bac à Lycée Jules Michelet
Baccalauréat professionnel en Froid et conditionnement de l'air 

Expériences professionnelles

04/2024 - 02/2026 :
Conseiller Relation Client Assurés chez Diot-siaci
Gestion des demandes clients par téléphone et mail, promotion des services en ligne, mise à jour des dossiers
assurés, traitement des réclamations.

07/2023 - 11/2023 :
Conseiller Bancaire chez Société Générale
Conseil aux clients sur les produits et services bancaires, traitement des demandes clients, conseil
personnalisé.

12/2022 - 06/2023 :
Chef d'équipe chez Egrpb sur Fleury-mérogis
Organisation du travail de l'équipe, transmission des consignes, contrôle et suivi des travaux.

01/2021 - 09/2021 :
Responsable Magasin chez Bewell sur Paris
Développement du point de vente, mise en place de nouvelles stratégies commerciales, suivi de l'inventaire.

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Art, Musique, Sport, Balade
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