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Plus de 10 ans d'expérience
Réf : 2602031512

Directeur des operations

Ma recherche

Je recherche un CDI, sur toute la région PACA avec une rémunération  plus de 3000 euros, dans l'Electricité et
maintenance.

Formations

1989 : Bac +5 à IEP SCIENCES PO sur Aix En Provence (13)
MASTER GESTION FINANCE ET STRATEGIE

Expériences professionnelles

04/2023 à ce jour :
DIRECTEUR DES OPERATIONS MULTI-SITES / B TO B chez Esn & It sur Cuers (83)
120 salariés
Editeur de logiciels de gestion, d'encaissement et HACCP

• Bras droit du dirigeant, conduite du changement en période de fusion acquisition
• Management et pilotage des services front office et back office, accompagnement, coordination
interfonctionnelle entre les différents départements de l'entreprise pour garantir l'atteinte des objectifs
stratégiques (pilotage supplychain internationale, R&D, départements administratifs & commerciaux, SAV &
service clients…)
• Management en mode projet collaboratif et mise en place Lean Management, optimisation et homogénéisation
des processus opérationnels, humains et financiers, garant de la cohérence des actions et délais, mise en place
des KPI et pilotage P&L
• Animation équipe ADV et suivi grands comptes, développement activité commerciale multisites
Structuration des services administratifs, mise en place contrôle de gestion et accompagnement RH (plan de
formation, mise en place des accords RH, montée en compétences, développement personnel…)

09/2017 - 03/2023 :
DIRECTION GENERALE STRUCTURE COMMERCIALE BIO chez Magasin Indépendant
Exploitation du magasin (construction de l'offre, achalandage, pilotage P&L, excellence opérationnelle…)

Administrateur de la coopérative en charge des finances
• Pilotage financier de la coopérative et des rapports financiers, interlocuteur CAC et banques
• Elaboration de la stratégie à long terme de la coopérative alignée sur ses objectifs environnementaux, sociaux
et économiques
• Veille sur le respect de la conformité des réglementations en vigueur et à la transparence de l'éthique par
rapport aux lois applicables
• Surveillance de la gestion des risques financiers et arbitrages

01/2014 - 09/2017 :
DIRECTEUR PROJETS en charge de la restructuration en période de redressement judiciaire chez Alinea 
• Restructuration de l'offre commerciale de l'enseigne
• Pilotage du service R&D et des équipes design, développement nouveaux concepts, redéfinition du projet de



marque de l'enseigne
Mise en oeuvre du plan de continuité, restructuring concept commercial, opérationnel & organisationnel, plan
d'accompagnement du personnel

10/2006 - 12/2013 :
DIRECTEUR HYPERMARCHE & CENTRE COMMERCIAL chez Groupe Auchan
 140M€, 450 salariés dont 40 cadres
• Définition stratégie commerciale, économique et opérationnelle du site et mise en oeuvre, pilotage de la
rentabilité du site, politique sécuritaire du site de la zone commerciale et ERP
• Pilote le marché BIO National Auchan France
• Anime le comité stratégique logistique Auchan France CAPLOG
• Anime le CODIR de 13 personnes, assure le grandissement des équipes et l'atteinte des objectifs anime les
IRP
• Veille sur l'évolution des marchés en cohérence avec la politique commerciale du site, développement de CA
et satisfaction client
• Pilote l'activité digitale et omnicanale de la région Rhône Alpes Auvergne, Auchan Drive et Auchan.fr

09/2001 - 09/2006 :
DIRECTEUR CONTROLE DE GESTION chez Groupe Auchan
• Réalisation Plan Financier à 5 ans et budgets d'investissements
• Pilotage service RH (juridique, social, masse salariale) et comptabilité (fournisseur et générale), veille
réglementaire
• Mise en place KPI et reporting mensuel pour garantir la rentabilité économique, amélioration continue
performance économique, pilote les flux financiers et trésorerie, gestion des risques financiers
Oriente la stratégie commerciale et opérationnelle en appui des Directeurs de sites, rapporte au DAF

Langues

Anglais (Oral :  / Ecrit : intermédiaire)

Atouts et compétences

•	Leadership Stratégique / Conduite du changement / Amélioration continue / Innovation / Process &amp;
organisation
•	Développement des affaires / Relation client / Excellence opérationnelle / Expérience client de haut niveau 
•	Gestion et analyse financière / Evaluation des risques 
•	Bienveillance / Empathie / Ecoute / Résilience / Gestion des talents / Self-control
•	Communication interne &amp; externe / Capacité à créer un réseau / Influence
•	Ethique / Loyauté / Intégrité / Responsabilité sociale

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Oenologie, cuisine du monde et hygiène alimentaire, natation, bricolage de très bon niveau
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