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Gestionnaire sav

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

12/2025 : Bac +3 à Université Inalco
Licence Langues étrangères et relations internationales 

Bac à Lycée Guy de Maupassant
Baccalauréat STMG - Gestion Finance 

Expériences professionnelles

01/2025 - 12/2025 :
Gestionnaire SAV et administrative chez Sncf sur Paris
Gestion administrative des dossiers SAV, élaboration de devis, suivi des demandes clients, suivi des dossiers
dans le respect des procédures et délais, interface entre clients et équipes internes, vente billets TGV INOUI.

06/2024 - 07/2024 :
Chargé de la relation client sur Paris
Gestion administrative, suivi de dossiers, planification et organisation.

07/2023 - 04/2024 :
Chargée de recrutement chez Side Intérim sur Asnières-sur-seine
Gestion administrative des dossiers intérimaires, suivi des missions, préqualification candidats, administration
RH.

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Arabe (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral :
notions / Ecrit : débutant)

Permis

Permis B
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