Ingénieur IT Support

78140 Vélizy Villacoublay - Réf. 2602101641

Ma recherche

Contrat recherché : Tout contrat
Zone : lle de France

Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations

12/2023 — Bac +5 — Université de LILLE

Mastere Professionnel en Ingénierie Systéme Réseaux

12/2020 — Bac +3 — Université de LILLE

Licence professionnelle en Ingénierie du Systéme Réseaux et sécurité

06/2017 — Ecole Nationale Supérieure d'Informatique et d'Analyse des Systémes
Ingénierie en Informatique et Réseaux

Expériences professionnelles

11/2025 - a ce jour — Ingénieur IT Support

Assurer le flux de colis sur le site, vérifier la qualité des commandes/colis, détecter, analyser et corriger des
problémes liés aux colis, gestion de projet et mise en ceuvre de méthodes collaboratives.

06/2023 - 07/2025 — Ingénieur Supervision Coeur de réseaux

Supervision du cceur de réseau et des services IPTV, support technique N1/N2 pour incidents réseau
mobile, optimisation des équipements télécom.

03/2017 - 09/2019 — Incident Manager

Supervision et maintenance du cceur de réseau mobile, support technique N1/N2 pour incidents réseau
mobile, configuration et optimisation des équipements télécom.

02/2015 - 12/2017 — Ingénieur Poste de travalil

Installation, configuration et maintenance des postes de travail et équipements informatiques, formation des
utilisateurs, gestion des droits d'acces.

01/2014 - 01/2015 — Consultant en informatique

Accompagnement des directions dans la mise en place de ServiceNow, support technique N1/N2, gestion
des incidents, maintenance des réseaux LAN/WAN.

Langues

Francais (maternelle), Anglais (courant), Arabe (maternelle)

Atouts

Administration Linux/Windows, Gestion réseau (LAN/WAN, VPN, VLAN), Virtualisation (VMware, Proxmox),
Cloud (AWS, Azure), Support technique N1/N2, Diagnostic et résolution d'incidents, Proactif et orienté
performance, Mise en place de nouvelles applications, Gestion des alertes et escalade, Elaboration de
documentations techniques

Permis

Permis B

Loisirs

Equitation, Musculation, Natation, Escalade, Randonnée, Voyage et découverte de nouvelles cultures,



Développement personnel

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande
sur pmebtp.com.



