
6700 Arlon
1 à 3 ans d'expérience
Réf : 260220135420

Customer service & business data specialist

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Grand-Est, dans le Batiment.

Formations

12/2022 : Bac +3 à HENALLUX - IESN
Bachelier en Marketing 

12/2017 : à INDA
Assistance pharmaceutique 

Expériences professionnelles

10/2024 à ce jour :
Project Manager FR/EN chez International Lacquers S.a sur Arlon
Gestion de comptes clients, gestion des commandes sur SalesForce et PMI, coordination de projets Full Service
(développement, offre de prix, planning, commande, production, logistique, etc), interface logistique et
production, service après-vente.

07/2022 - 10/2024 :
Customer Service & Business Data Specialist chez Astel Medica S.a
Gestion de comptes clients, gestion des commandes sur SalesForce, coordination de projets, interface
logistique et production, service après-vente.

02/2022 - 06/2022 :
Sales & Marketing Executive FR/EN chez Harlequin S.a
Préparation des offres de prix, gestion des commandes sur SalesForce, traduction de documents de vente,
gestion des litiges, facturation, service après-vente.

06/2021 - 12/2021 :
Planificateur RH chez Adecco sur Virton
Ressources humaines, gestion des plannings.

02/2021 - 05/2021 :
Stage de Sales Management chez Theratopix sur Liège
Gestion, planning, réalisation des contrats, archivage.

06/2019 - 12/2020 :
Vendeuse polyvalente chez Starbucks sur Namur
Caisse, commandes, préparations, nettoyage.



03/2018 - 08/2018 :
Vendeuse polyvalente chez Adidas sur Messancy
Assistance à la clientèle, réassortiment, gestion du stock.

11/2016 - 07/2017 :
Stage en assistance pharmaceutique chez Pharmathus sur Athus
Gestion du stock et des commandes, préparations magistrales, prise en charge des patients.

06/2016 - 09/2016 :
Serveuse chez Illico P'resto sur Arlon
Ouverture/Fermeture, commandes, nettoyage.

Langues

Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Allemand (Oral :
courant / Ecrit : intermédiaire), Vietnamien (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Centres d'intérêts

Voyage, Cuisine, Musique, Psychologie
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