
Chargée de recouvrement
69001 Lyon  ·  5 à 10 ans d'expérience  ·  Réf. 260316111904

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Auvergne-Rhône-Alpes
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/2025 — Bac +3 — Université Lyon II
Licence Droit Privé

Expériences professionnelles
04/2024 - 01/2026 — Chargée de recouvrement
Recherche de solutions adaptées à chaque situation; encaissement et imputation des règlements; relancer 
les débiteurs par téléphone et autres moyens.
03/2023 - 01/2024 — Gestionnaire Indemnisation Assurance
Désamorcer le conflit et éviter une mauvaise image; mandater et suivre les prestataires externes; suivre le 
sinistre de l’ouverture à la clôture du dossier.
02/2022 - 12/2022 — Chargée d’assistance
Relation client dans un contexte d’urgence; organiser les solutions de mobilité; réception et traitement des 
appels d’assistance.
09/2021 - 05/2023 — Stagiaire assistante juridique
Maitrise des bases du droit des contrats, pénal, des sociétés et social; gestion des exécutions forcées; 
préparation des audiences.
07/2021 - 12/2021 — Conseillière de vente
Travail en équipe mise en place d’objectifs communs; fidélisation et conclusions de ventes; accueil, conseil 
et accompagnement des clients.

Langues
Anglais (courant), Espagnol (courant), Arabe (maternelle)

Atouts
Négociation, Commerciale, Connaissance IRSI, Maîtrise du Pack Office, Procédure recouvrement

Permis
Permis B

Loisirs
Bénévolat à la Croix Rouge française, Membre fondatrice de l’Association des Masters de Droit de Reims, 
Bénévole au Foyer Saint Rémi de Reims avec des mineurs de 6 à 16 ans

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


