Né le 02/06/1990
31200 Toulouse

3 a 5 ans d'expérience
Réf : 260323162804

Agent de poste polyvalent

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Occitanie, dans le Batiment.

Formations

01/2026 : a Groupe La Poste
Formation continue Modules autour de la RSE, intégration des nouveaux collaborateurs, qualité de vie au travail.

07/2021 : Bac +3 a Université de Toulouse Il
Licence langues, civilisations et littérateurs étrangers

05/2021 : a Université de Toulouse Fédérale
Statut national d'étudiant entrepreneur

01/2021 : a Google Ateliers Numérique
Marketing numérique

06/2012 : a Université d'Oran 1
Agent de police judiciaire Techniques d'investigation criminelle et procédures policiéres.

08/2010 : a Université d'Oran 1

Science de l'information et de la communication Compréhension approfondie des théories de la communication
et de l'information.

Expériences professionnelles

02/2022 - a ce jour :

Agent de poste Polyvalent chez La Poste sur Toulouse

Accueil et accompagnement des clients; traitement des demandes et réclamations; respect des procédures
internes. Gestion des flux et sécurité des données; travail en équipe et adaptabilité dans un environnement multi-
services. Contribution a I'amélioration de la qualité du service et a la conformité des processus opératoires.

06/2012 - 09/2017 :

Gendarme enquéteur chez Gendarmerie Algérienne sur Alger

Méne des enquétes criminelles: collecte et analyse d'informations, auditions et entretiens, élaboration de
rapports d'enquéte et restitution des conclusions. Application des procédures policieres et respect des droits
fondamentaux; travail en équipe et coordination interservices.

Langues

Francais (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Arabe (Oral :
maternelle / Ecrit : expérimenté)



Permis

Permis B

Centres d'intéréts

Bénévolat a la Croix-Rouge Frangaise, Action sociale, accés aux droits et services, Membre d’équipe Samu Social,
Tuteur Service Civique, Traducteur pour Education Sans Frontiéres
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