Née le 11/05/1989

60230 Chambly

Plus de 10 ans d'expérience
Réf : 260324111121

Assistant travaux / d'exploitation

Objectifs

J&#039;aimerai mettre a profit ces différentes compétences dans un autre domaine d&#039;activité et ainsi en
acqueérir et développer de nouvelles.

Ma recherche

Je recherche un CDI, en lle de France, Hauts-de-France, dans le Batiment.

Formations

2010 : BTS en alternance
BTS Assistant manager

Expériences professionnelles

2018 - a ce jour:

Technicien ordonnancement

Gestion administrative (DT, DICT, ATU...)

Ordonnancement d'agents réseaux et clientéle

Suivi des chantiers en lien avec le responsable d'exploitation et les équipes terrains
Relationnel avec les clients, mairies

Préparation des dossiers travaux, envoi aux sous traitants et suivi

2018 - 08/2018 :

Technicien devis facturation travaux chez Suez Eau France
Saisie des devis, et commande client

Enregistrement acompte client

Lancement des travaux

Edition de la facture finale

Mise a jour de la base clientele

06/2011 - 12/2017 :

Technicien gestion client chez Eau Et Force

Gestion des appels entrants et sortants

Analyse des index compteurs et contréle de cohérence
Déclenchement intervention terrains et suivi administratif
Mise a jour de la base clientele

2008 - 2010 :

Apprentie assistant manager chez Compin Interiors

Accueil physique et téléphonique

Gestion du courrier

Enregistrement des commandes et transfert aux chefs de projets



Réservation billets de train et hoétels

Logiciels

Protys, Word

Atouts et compétences

Sens du service client
Travail en équipe

Bon relationnel
Gestion administrative

Permis

Permis B

Centres d'intéréts

Musique
Footing
Boxing
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