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Technicien support informatique

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans le Batiment.

Formations

12/2025 : Bac +3 a REDSUP Clichy
Administrateur d'Infrastructures Sécurisées

Bac +2 a REDSUP Clichy
Technicien Supérieur Systémes et Réseaux

Expériences professionnelles

03/2024 - 11/2025 :

Technicien support chez Redopus

Gestion des tickets et assistance utilisateurs, diagnostic et résolution d'incidents, support technique aux
utilisateurs (N1/N2), installation et maintenance du matériel informatique.

Langues

English (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Arabic (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Permis

Permis B

Centres d'intéréts

Ibrahim Benkaba, technicien informatique junior motivé, avec de bonnes bases en support informatique, installation
et maintenance des postes, et un fort sens du service.
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