
Chef de Projet Marketing / Chargée de relation 
client
75001 Paris  ·  0 à 1 an d'expérience  ·  Réf. 260327155808

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Ile de France
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/2025 — Bac +5 — INSEEC Grande École
Master spécialisation Marketing digital, Innovation & Brand management
12/2022 — IBN GHAZI
Classes préparatoires aux grandes écoles – Option ECS

Expériences professionnelles
11/2024 - 09/2025 — Chef de Projet Marketing Junior
Déploiement de la stratégie marketing locatif et accession, suivi des performances commerciales via KPI et 
reportings, gestion du CRM et suivi des dossiers clients, création et optimisation des supports de 
communication, veille et amélioration continue des actions commerciales.
09/2023 - 10/2024 — Chargée de relation client et marketing
Création et suivi de tableaux de bord RCQS, analyse et exploitation des données clients, conception de 
questionnaires et rapports, animation des canaux de communication internes et création de supports pour 
les agences.
05/2023 - 08/2023 — Assistante commerciale
Accueil et accompagnement des clients dans leur parcours d’achat, analyse des besoins et proposition de 
produits ou services adaptés, suivi des commandes, des ventes et des indicateurs commerciaux.
06/2022 - 08/2022 — Conseillère de vente
Accueil et orientation des clients en magasin, vente et conseil produit, participation aux animations 
commerciales et à la mise en avant des produits.

Langues
Français (maternelle), Anglais (courant), Arabe (maternelle)

Atouts
Gestion de la relation client, Fidélisation et suivi de portefeuille (CRM), Prospection et négociation, Analyse 
des besoins client, Pilotage d’activité et reporting (KPI, Excel, Pack Office), Gestion de projets marketing et 
communication, Community management, Création de contenus digitaux (Instagram, Canva, Photoshop)

Permis
Permis B

Loisirs
Résilience, Persévérance, Esprit d’analyse, Aisance relationnelle

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


