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Chef de projet marketing / chargée de relation client

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

12/2025 : Bac +5 à INSEEC Grande École
Master spécialisation Marketing digital, Innovation & Brand management 

12/2022 : à IBN GHAZI
Classes préparatoires aux grandes écoles - Option ECS 

Expériences professionnelles

11/2024 - 09/2025 :
Chef de Projet Marketing Junior chez Cdc Habitat
Déploiement de la stratégie marketing locatif et accession, suivi des performances commerciales via KPI et
reportings, gestion du CRM et suivi des dossiers clients, création et optimisation des supports de
communication, veille et amélioration continue des actions commerciales.

09/2023 - 10/2024 :
Chargée de relation client et marketing chez Cdc Habitat
Création et suivi de tableaux de bord RCQS, analyse et exploitation des données clients, conception de
questionnaires et rapports, animation des canaux de communication internes et création de supports pour les
agences.

05/2023 - 08/2023 :
Assistante commerciale chez Vicky Food
Accueil et accompagnement des clients dans leur parcours d'achat, analyse des besoins et proposition de
produits ou services adaptés, suivi des commandes, des ventes et des indicateurs commerciaux.

06/2022 - 08/2022 :
Conseillère de vente chez Activ
Accueil et orientation des clients en magasin, vente et conseil produit, participation aux animations
commerciales et à la mise en avant des produits.

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Arabe (Oral :
maternelle / Ecrit : expérimenté)

Permis

Permis B



Centres d'intérêts

Résilience, Persévérance, Esprit d’analyse, Aisance relationnelle
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