
Né le 21/08/1987
94500 Champigny-sur-marne
5 à 10 ans d'expérience
Réf : 260402135105

Secrétaire après-vente

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

12/2007 : CAP à École des fleuristes de Paris
CAP en alternance 

12/2006 : à Lycée St Pierre
Baccalauréat Littéraire/option Italien 

Expériences professionnelles

01/2021 - à ce jour :
Secrétaire Après-Vente chez Concession Peugeot/citroën/ds Trujas sur Créteil
Accueil, standard téléphonique, prise de rendez-vous web. Gestion d'une flotte de 35 véhicules de
remplacement. Logiciels DCS net, service box / facturation.

01/2020 - 12/2021 :
Standardiste chez France Patrimoine Emc
Prospection téléphonique par zone géographique pour les besoins en performance énergétique de l'habitat.

01/2019 - 12/2020 :
Assistante Pédagogique chez Iicp École Supérieure De Communication Et De Journalisme sur Paris
Suivi des absences étudiants, gestion de stages/plannings, enquêtes nationales, rentrée de notes, publipostage,
créations et suivis tableaux Excel.

01/2017 - 12/2019 :
Chef Hôtesse d'Accueil chez Action Logement sur Paris
Mise en place de procédure d'accueil, enregistrement des visiteurs, utilisation du logiciel VISITA.

01/2008 - 12/2017 :
Fleuriste-Vendeuse chez Truffaut sur Servon
Gestion des commandes fournisseur/clients, décorations de l'espace de vente, créations florales.

01/2006 - 12/2007 :
Jeune fille au pair sur Cork
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