75001 Paris
0 a 1 an d'expérience
Réf : 2604090921

Technicien support informatique

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans le Batiment.

Formations

07/2024 : Bac +2 a EFREI
BTS SIO Option SISR

07/2023 : Bac +2 a Ecole IRIS
BTS SIO Option SISR

06/2021 : a Lycée Rober Keller
Baccalauréat MELEC

Expériences professionnelles

11/2022 - 12/2022 :

Technicien conseil informatique chez Xefi sur Paris

Assurer le traitement des demandes liées aux services réseau et systémes, effectuer la collecte, le suivi et
l'orientation des demandes, collaborer dans un contexte de gestion de projet.

06/2022 - 07/2022 :

Technicien support informatique chez Mediaschool sur Paris

Implémentation d'un systéme de gestion des tickets, déploiement d'une solution de gestion de l'inventaire du
parc informatique, cablage réseau, gestion des tickets, analyse d'incidents, former les utilisateurs.

Langues

Francais (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)
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