Téléconseiller

33300 Bordeaux - Plus de 10 ans d'expérience - Réf. 260414174711

Ma recherche

Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Nouvelle-Aquitaine
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations

06/2004 — Lycée Montesquieu
Baccalauréat série littéraire

Expériences professionnelles

05/2025 - 07/2025 — Téléconseiller

Gestion des appels entrants, traitement des réclamations bus scolaire.
10/2023 - 06/2024 — Téléconseiller

Prise de rendez-vous qualifiés pour des conseillers en gestion de patrimoine.
09/2018 - 12/2018 — Coordinateur qualité et ingénieur commercial export

Organisation des réunions, application et mise a jour de la politique qualité norme 1ISO 9001/2015,
prospection et gestion CRM national et export.

09/2018 - 12/2018 — Serveur

Service au plateau et assiettes, encaissement, rangement.

06/2017 - 01/2018 — Commis de cuisine

Gestion des stocks et commandes, mise en place pour entrées et plats, nettoyage.
03/2016 - 09/2016 — Stagiaire Marketing/Commercial/Management

Prise de mandats, marketing promoteur, management, gestion locative.

10/2009 - 04/2015 — Médiateur et Team leader

Collecte de fonds en marketing direct, management d'une équipe de deux recruteurs.
11/2007 - 10/2008 — Commercial sédentaire

Prospection en émission d’'appels, prise de rendez-vous qualifiés pour des gestionnaires de patrimoine.
12/2006 - 10/2007 — Téléopérateur

Gestion de la relation client et vente de produits mutuelle.

12/2004 - 06/2005 — Téléopérateur

Prospection commerciale, vente de contrats d'assurances.

Langues

Anglais (maternelle), Espagnol (courant)

Atouts

Secourisme, Microsoft Office, Vente, Management, Gestion de la relation client, Gestion de base de
données, Marketing, Force de proposition, Leadership, Agilité, Culture du résultat

Permis

Permis B

Loisirs



Voyages (Inde, Amérique centrale), Lecture, Bénévole a la Croix Rouge

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande
sur pmebtp.com.



