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Technicien informatique réseau et support

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans le Batiment.

Formations

03/2023 : a G2RFormation
Formation en technicien systéme réseau Formation a I'exploitation et a la sécurisation d'infrastructures, avec
configuration de switches et de routeurs.

12/2021 : 8 G2RFormation

Formation en technicien assistant informatique Développé des compétences sur Windows Server : configuration
de bornes Wi-Fi et déploiement de systemes Windows.

Expériences professionnelles

10/2024 - 04/2026 :

Technicien informatique chez Intelcia

Support utilisateurs : gestion des tickets via ServiceNow, suivi et communication avec les demandeurs, prise
d'appels via Genesys Cloud. Gestion du matériel informatique via PuTTY et MobaXterm, maintenance
préventive, diagnostic de premier niveau, coordination des incidents avec les prestataires.

09/2024 - 10/2024 :
Technicien réseau N1+ / N2 chez Akkodis

06/2023 - 08/2024 :
Technicien helpdesk N1 chez Securinfor

06/2020 - 08/2020 :
Technicien maintenance informatique chez District Pc

Permis

Permis B

Centres d'intéréts

Football, Basket, Esports
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