03100 Montlugon
1 a 3 ans d'expérience
Réf : 2604231342

Chargée de clientele

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Auvergne-Rhéne-Alpes, dans le Batiment.

Formations

12/2022 : Bac +2
Niveau BTS Banque

01/2018 : Bac
Baccalauréat Economique et Social

Expériences professionnelles

11/2022 - 10/2024 :

Agent de comptoir polyvalent chez Multiauto Location De Voiture sur Aéroport Roland Garros

Accueillir, renseigner le client et analyser sa demande (téléphonique et physique). Gérer le planning des
réservations, les ventes en lignes et le parc de véhicules. Présenter les modalités de location, établir un contrat,
facturer, encaisser et assurer un suivi client. Gestion administrative.

06/2022 - 08/2022 :

Hotesse de caisse chez Intermarché

Accugeillir, renseigner le client et analyser sa demande (téléphonique et physique). Gérer le planning des
réservations, les ventes en lignes et le parc de veéhicules.

09/2020 - 06/2022 :

Chargée de clientéle chez La Banque Postale

Réception et traitement des appels, mails et courriers. Vente des produits de la Banque Postale. Organisation et
archivage des dossiers. Accueil de la clientéle. Saisie des ventes et encaissement.

Langues

Francais (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Permis

Permis B
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