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Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Hauts-de-France
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/2019 — Bac +2 — Lycée Alain Savary
BTS MECP - Formation Marques
12/2018 — Faculté Henri Warembourg
PACES - Médecine
12/2017 — Lycée Vauban
Bac Scientifique, mention TB

Expériences professionnelles
01/2023 - 12/2023 — Commerciale sédentaire (EXPORT) BtoB
Gestion des appels téléphoniques, du courrier et des emails entrants; saisie de commandes, gestion des 
reliquats; assistance technique, appels croisés, mise à jour des comptes clients; gestion de l’export 
international; chiffrage de gros projets.
01/2022 - 12/2022 — Commerciale sédentaire BtoC
Appels entrants/sortants; gestion administrative (CRM/PRM).
01/2019 - 12/2021 — Conseillère de vente, Esthéticienne
Gestion de la relation client; briefing avec chiffres et objectifs; comprendre les besoins du client, ventes 
croisées.

Langues
Français (maternelle), Anglais (courant), Espagnol (notions)

Atouts
Aisance rédactionnelle, Communication orale, Organisation, Réactivité, Esprit d’équipe, Capacité 
d’adaptation, Saisie de données, Gestion téléphonique, Autonomie, CRM/PRM

Loisirs
Cuisine, Musculation, Lecture, Voyage

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


