Conseillere commerciale

91600 Savigny-sur-Orge - 1 a 3 ans d'expérience - Réf. 2604301249

Ma recherche

Contrat recherché : Tout contrat
Zone : lle de France

Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations

Bac — Lycée la jetée

Bac Scientifique, spécialité mathématique
Bac +2 — UVSQ Université d'Evry
Licence 2 Economie-Gestion

Expériences professionnelles

03/2022 - 03/2026 — Conseillere Commerciale

Développement et fidélisation d’un portefeuille clients, identification des besoins clients et proposition de
solutions adaptées, gestion de la relation client au quotidien, suivi et accompagnement personnalisé des
clients, gestion des réclamations et résolution de litiges, réalisation d'objectifs de chiffre d'affaires.

08/2019 - 01/2022 — Conseillere commerciale

Accueil et accompagnement des clients en agence, analyse des besoins financiers des clients, conseil
personnalisé sur les produits bancaires, gestion de la satisfaction et de la fidélisation client, vente de
produits bancaires (épargne, crédit, assurances), négociation et argumentation commerciale, atteinte des
objectifs commerciaux, développement du portefeuille clients, gestion de situations clients sensibles.

Langues
Anglais (courant), Espagnol (notions)

Atouts

Relation client & commercial, Analyse des besoins et conseil personnalisé, Connaissances des produits
bancaires et alimentaires, Gestion du stress et réactivité, Patience et sens du service, Adaptabilité a
différents types de clientéle

Permis
Permis B

Loisirs

Montage vidéo, Maitrise de Procreate et Canva, Peinture acrylique et arts numériques, Course a pied,
Développement personnel

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande
sur pmebtp.com.



