5 a 10 ans d'expérience
Réf : 2605061745

Chargée de développement commercial

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans le Batiment.

Formations

08/2025 : Bac +5 a Mbway Rennes
MBA Management Commerce & Entrepreneuriat

12/2022 : Bac +3 a Faculté des Métiers
Bachelor Responsable développement commercial

12/2021 : Bac +2 a Esup
BTS Commerce international

Expériences professionnelles

01/2024 - 08/2025 :

Responsable d'espace commercial chez La Poste Groupe

Management d'une équipe de 12 chargés de clientéle sur deux agences, fixation des objectifs, coaching
technique de ventes, participation au CODIR, reporting des indicateurs commerciaux, amélioration de la
satisfaction client de +60 % entre 2024112025, augmentation des ventes assurances de 120 %,
accompagnement au changement en banque et assurance, collaborations avec partenaires externes.

11/2022 - 09/2023 :

Chargée de service clients chez La Poste Groupe

Phoning, commercialisation d'offres (courrier, bancaire, colis, téléphonie), traitement des opérations (virement,
retrait bancaire).

10/2021 - 09/2022 :

Commerciale chez La Poste Groupe

Commercialisation des solutions professionnelles (colis, Digiposte, téléphonie), traitement et qualification de
leads, prospection et pilotage d'un portefeuille BtoB, élaboration de plans d'action commerciaux, animation
d'espace commercial.

10/2020 - 12/2020 :

Acheteuse chez Floval

Sourcing et prospection de fournisseurs en Europe de I'Est (Pologne, Lituanie, Biélorussie), négociation
d'affréteurs, gestion de crise liée aux retards de marchandises.

Langues

Francais (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Espagnol (Oral :
courant / Ecrit : intermédiaire)



Centres d'intéréts

Tennis, Padel, Expositions, Voyages
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