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Responsable grands comptes

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région PACA, dans le Batiment.

Formations

12/2024 : Bac +5 à Kedge Business School
Master Programme Grande École - Spécialité Business Development & Performance Mémoire : " L'intelligence
Artificielle et Business Model : Le cas du secteur des télécommunications ". Cours : Négociation avancée, Sales
Force Management, Trade Marketing, Gestion de projet, etc.

Expériences professionnelles

01/2024 - à ce jour :
Responsable Grands Comptes - Région PACA et Occitanie chez Hilti France sur Marseille
Gestion d'un portefeuille de 300 comptes (secteur énergie et industrie). Coordination d'études techniques,
démonstrations, livraisons. Négociation de conditions tarifaires Grands Comptes, développement des ventes de
produits techniques et services, gestion de contrats-cadres (EDF, EIFFAGE, REEL, RTE, VINCI, PONTICELLI,
EQUANS, ENGIE). OPG : 900 k€ CA annuel, +56 % de croissance 2024 vs 2025. Représentation de l'entreprise
sur salons et évènements (Program Young Ambassador).

01/2023 - 03/2023 :
Responsable administratif d'agence chez Proman sur Marseille
Prospection de nouveaux clients/marchés, gestion administrative et contrats, prise en charge de l'accueil,
gestion des dossiers du personnel intérimaire (DUE, contrats, visites médicales, attestations, suivi CET et
mutuelle). Réponse aux appels d'offres, gestion des partenariats (Rugby World Cup 2023, Pôle emploi),
recrutement.

01/2023 - 12/2023 :
Responsable de la Communication et des Relations Publiques chez Dim Courtage
Création de supports de communication (site internet, blog), animation des réseaux sociaux, gestion des
relations publiques et des partenariats.

07/2022 - 12/2022 :
Sales Business Developer (Stage) chez Monbusiness sur Barcelone
Gestion du portefeuille client, expertise SEA, emailing et phoning (100 appels/jour), négociation et vente de
prestations digitales (5/mois).

01/2022 - 06/2022 :
Chargé de communication Client Grand Public France (Stage) chez Sfr sur Paris
Élaboration de plans de communication client, pilotage des messages hors média, gestion des routages d'envoi
aux bases de données (millions de clients), lancement de la nouvelle charte graphique, analyse de performance
et optimisation des campagnes relationnelles, pilotage des relations partenaires (Google, Apple, Canal+),



gestion des campagnes publicitaires locales via Meta Ads (+7 % CTR).

01/2022 - 12/2024 :
Conseiller au Conseil des Jeunes Métropolitains chez Métropole Aix‑marseille
Membre de la Commission Développement Économique et Sport, participation aux projets de développement
locaux.

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Italien (Oral : courant
/ Ecrit : intermédiaire)

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Sports : Football senior, Judo (pratique régulière), Bénévolat : Ambassadeur Secours Catholique, Les Restos du
Cœur, Fondation du Patrimoine, Lecture : Le Monde, Les Échos, L'Equipe, The Times, Photographie : Clichés
multiples, Modèle photo, Voyages : États‑Unis, Île Maurice, Canada, Cuba, Angleterre, Italie, Espagne, Portugal,
Hongrie, Malte, Pays‑Bas, Danemark, Mexique, Thaïlande, Grèce
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