Conseillere Commerciale / Téleprospectrice

94270 Le Kremlin Bicétre - Plus de 10 ans d'expérience - Réf. 2605252306

Ma recherche

Contrat recherché : Tout contrat
Zone : lle de France

Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations

12/2010 — CAP
BEP Secrétariat - Comptabilité

Expériences professionnelles

10/2023 - 12/2026 — Conseillere Commerciale / Téléprospectrice

Prospection téléphonique B2B, mailings, prise de rendez vous qualifiés, gestion de plannings commerciaux,
suivi administratif des dossiers clients, coordination entre prospects et commerciaux, développement du
portefeuille clients, négociation, reporting, analyse.

01/2018 - 01/2021 — Conseillere Commerciale

Gestion clients, suivi des dossiers, traitement des demandes, mise a jour des données, synthese, suivi de la
satisfaction client, fidélisation.

02/2014 - 09/2017 — Téléprospectrice

Prospection téléphonique B2C, prise de rendez vous qualifiés, gestion d’agendas, suivi administratif,
génération d’opportunités commerciales, mise a jour CRM, détection des besoins, argumentation
commerciale, veille concurrentielle et analyse du marché.

03/2011 - 07/2013 — Vendeuse prét a porter
01/2010 - 01/2011 — Serveuse

01/2009 - 11/2009 — Enquétrice téléphonique
02/2008 - 11/2008 — Hétesse d'accueil

Langues
Francais (maternelle), Arabe (courant), Anglais (notions)

Atouts

Gestion administrative, Relation client, Organisation, Excel, Word, Outlook, PowerPoint, Teams, Google
Suite, ERP, CRM, A I'’écoute, Rigoureuse, Organisée, Ponctuelle, Réactivité, Autonomie, Esprit d’équipe,
Courtoisie, Fiable

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande
sur pmebtp.com.



