
Technicienne informatique
77100 Meaux  ·  5 à 10 ans d'expérience  ·  Réf. 2606262200

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Ile de France
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/2023 — Bac +2 — École Digital Studi
BTS Service Informatique SISR
01/2021 — GRETA Lognes
Formation de Technicienne Système Informatique
12/2017 — Bac — Lycée Edouard Herriot
Baccalauréat Général Littéraire

Expériences professionnelles
09/2025 - 02/2026 — Consultante - Technicienne informatique
Notions de paramétrages Easy Vista. Notions de codages SQL pour Easy Vista.
08/2023 - 08/2025 — Technicienne informatique
Systèmes d’exploitation : Windows 10 et Windows 11. Résolution d'incidents/prise d’appel via Easy Vista. 
Relation client et accueil téléphonique. Gestion de compte Active Directory. Réalisation de procédure. Prise 
en main à distance via l’outil Gambesa. Création BAL/LD/Salle de réunion et gestion compte Office 365. 
Installation clé Certeurope. Accompagnement Sharepoint – Esign.
09/2021 - 07/2023 — Technicienne support informatique
Systèmes d’exploitation : Windows 7, 10, Windows Server 2012R2 et 2019. Service DNS, DHCP, service 
annuaire AD. Relation client et accueil téléphonique. Création de comptes bureautiques via AD. 
Masterisation de poste informatique. Préparation de poste clients/magasins de A à Z. Résolution d'incidents/
prise d’appel via Fresh. Gestion du parc informatique. Déménagement de matériel. Gestion et création de 
lignes téléphoniques internes. Réalisation de procédure. Maintenance et réparation de PDA pour les 
magasins. Gestion des caisses de magasins via TeamViewer et Host VNC.
09/2018 - 02/2020 — Employée libre-service
Gestion des caisses normales et automatiques. Préparation de commande client. Mise en rayons, facing. 
Rangement de stock.

Langues
Français (maternelle), Anglais (notions)

Atouts
EasyVista, SQL, Windows, Office 365, Active Directory, TeamViewer, GLPI, JIRA

Permis
Permis B

Loisirs
Lecture / Écriture, Jeux vidéo, Animés / Mangas



Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


