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Technicien support en systèmes informatiques

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

12/2009 : Bac +2
Technicien réseau informatique 

Expériences professionnelles

01/2019 - 12/2025 :
Technicien support informatique chez Kiosque-it (société General) sur Roissy Charles De Gaulle
Support informatique N1/N2 en kiosque, gestion du parc informatique avec Intune et SCCM, gestion des droits
sur Active Directory, gestion des smartphones Android/IOS via Intune, ticketing ITSM.

01/2017 - 12/2019 :
Technicien Support Informatique chez Enedis sur Roissy Charles De Gaulle
Support N2 poste de travail, smartphones et périphériques, mastérisation et préparation des postes, gestion des
stocks matériels, vérification des salles de réunion, gestion des incidents sur ServiceNow.

01/2015 - 12/2016 :
Technicien support technique VIP chez Française Des Jeux sur Roissy Charles De Gaulle
Support de proximité informatique pour utilisateurs VIP, traitement des incidents, suivi des interventions,
assistance salle de réunion VIP, gestion du parc informatique via ServiceNow, gestion téléphonie mobile.

01/2013 - 12/2015 :
Technicien Informatique chez Natexis sur Roissy Charles De Gaulle
Déploiement massif du matériel informatique et imprimantes, gestion du stock et planification des commandes,
déploiement d'images via Windows Server, inventaire du parc informatique.

01/2010 - 12/2013 :
Auto‑entrepreneur - Transport et Logistique chez Le Globe sur Paris
Gestion des commandes et des stocks, relation client, suivi des achats et du transit.

01/2000 - 12/2008 :
Technicien informatique chez Atos Origin sur Saint‑michel‑sur‑orge
Préparation des postes informatiques (master, déploiement, installation des logiciels), installation et
configuration des imprimantes.

01/1995 - 12/2000 :
Technicien informatique chez Net Informatique sur Roissy Charles De Gaulle



Maintenance préventive et curative des distributeurs de billets bancaires, imprimantes et traceurs, gestion des
stocks matériels, intervention pour Société Générale et La Poste.

Langues

Anglais (Oral : notions / Ecrit : débutant)

Permis

Permis B
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