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Technicien d'assistance informatique

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans le Batiment.

Formations

03/2026 : Bac +2 a IPI IGENSIA
Titre Professionnel Technicien Support Numérique

02/2026 : Bac +2 a NUEVO CFA
Alternant Technicien Informatique de proximité

12/2025 : a EPIE
Formation ITIL — Bonnes pratiques de gestion des services IT

12/2025 : a AFCI
Formation Sauveteur Secouriste du Travail

06/2024 : Bac a Cotonou, Bénin
Baccalauréat F2 — Electronique

Expériences professionnelles

11/2025 - 04/2026 :

Technicien de maintenance informatique / Helpdesk chez Brock Sm sur Aulnay-sous-bois

Support utilisateurs N1/N2 a distance et par téléphone (AnyDesk, RustDesk), traitement de 5016 tickets SAV par
semaine, maintenance préventive et curative du parc client, gestion du stock de pieces détachées, rédaction de
rapports via GLPI.

12/2024 - 04/2025 :

Stage Technicien Informatique chez Brock Sm sur Drancy

Déploiement de postes Windows 10/11 et Linux, montage/démontage et remplacement de composants (RAM,
SSD, cartes), tri et préparation d'équipements en fin de vie.

06/2022 - 07/2022 :

Stage — Programmation Arduino et bricolage électronique chez Ats sur Cotonou

Conception et programmation de circuits sur carte Arduino (IDE Arduino) avec capteurs et composants,
réalisation de maquettes fonctionnelles.

Langues

Frangais (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Centres d'intéréts




Electronique & Arduino, Codage et développement de miniZJprogrammes, Jeux vidéo
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