
02400 Château‑thierry
1 à 3 ans d'expérience
Réf : 2607131026

Chargée de clientèle / assistante de gestion technico‑commerciale

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Hauts-de-France, dans le Batiment.

Formations

12/2023 : à OPUS formation
Titre RNCP niveau 4 

CAP à Centre européen de formation par correspondance
CAP Esthétique cosmétique parfumerie 

Expériences professionnelles

/ - à ce jour :
Chargée de clientèle / Assistante de gestion technico‑commerciale
Piloter un portefeuille client de particuliers & professionnels, organisation du planning des chefs de projets,
analyse des besoins et attentes des leads, création de contenu sur les réseaux sociaux, réalisation de
prestations B2B (flyers, cartes de visite, goodies), gestion de la relation client & valorisation des produits et
services, gestion de l'agence (ouverture/fermeture, accompagnement clients, réception colis, propreté),
facturation, suivi des paiements, déclarations de TVA, élaboration des devis, relances clients, gestion des
commandes et de la facturation, développement et optimisation des processus internes, coordination avec les
fournisseurs et partenaires, actions de prospection ciblées, gestion du processus de vente de la prospection à la
conclusion des devis, fidélisation clients.

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Espagnol (Oral :
courant / Ecrit : intermédiaire)

Centres d'intérêts

Activités culturelles : expositions, musées & musique, Pratique d’un art : dessin, cuisine & peinture
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