Conseillere d'accueil et service Relation client &
hotellerie restauration

56340 Plouharnel - 5 a 10 ans d'expérience - Réf. 2607151213

Ma recherche

Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Bretagne

Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations

01/2022 — Ecole FERANDI — Paris
Mention complémentaire en sommellerie
08/2021 — CAP — CFA de Vannes

CAP Hotels, Cafés, Restaurants

Expériences professionnelles
05/2026 - 07/2026 — Conseillere d'accueil et service

06/2023 - 10/2025 — Cheffe de rang / Sommeliére

Service gastronomique, gestion de la cave a vins, réassort, atteinte des objectifs commerciaux,
encaissement.

02/2022 - 09/2022 — Cheffe de rang

Service gastronomique, gestion du petit déjeuner, encaissement, prise de rendez vous, gestion de la cave a
vins.

08/2021 - 01/2022 — Apprentie Sommeliére

Accord mets et vin, gestion de la cave a vins, création d'apéritifs, service gastronomique.
09/2019 - 08/2021 — Apprentie Serveuse

Service gastronomique et hotelier, service en cave a vin, entretien des chambres.

Langues
Francais (maternelle), Anglais (notions), Espagnol (notions)

Atouts

Délivrance et commande des moyens de paiement, Conseil et accompagnement de la clientéle, Gestion et
suivi des réclamations clients, Réponse aux demandes et appels entrants, Prise de rendez vous et
programmation, Service gastronomique, Atteinte des objectifs commerciaux, Encaissement, Gestion de la
cave a vins et réassort, Sommellerie / Accord mets vin

Permis
Permis B

Loisirs
Patinage sur glace, Photographie, Nautisme

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande
sur pmebtp.com.



