1 a 3 ans d'expérience
Réf : 260716172258

Testeur Iga / coach sportif

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans le Batiment.

Formations

06/2017 : Bac a LPO La Brig uerie. Thionville sur Thionville
NIVEAU BAC S (SI)

Expériences professionnelles

03/2023 - 07/2023 :

TESTEUR LQA chez Keyword S Stud los. Tokyo

* Expérience dans la détection et la résolution de bugs FRANCE

sur diyérentes plateformes 16 rue des mineurs

* Connaissance approfondie des normes de qualité et

des processus de test

* Solide expérience dans I'élaboration de plans de test COMPETENCES

et de rapports de bugs

* Collaboration étroite avec les équipes de

développement pour améliorer la qualité des produits accueil et conseils aux clients

02/2023 - 07/2023 :

COACH SPORTIF chez Psg Acad Emy Tokyo. Tokyo
* Entrainement et encadrement d'une équipe de
jeunes joueurs de football 4gés de 10 a 12 ans

* Plani|cation et mise en place de séances
d'entrainement adaptées aux besoins et aux objectifs
de I'équipe

* Suivi individuel des progrés des joueurs et mise en
place de programmes d'entrainement personnalisés

06/2022 - 09/2022 :

TECHNICIEN VENDEUR chez Phonesmart. Mersch, Luxemb Ourg
* Gestion des ventes et du service clientéle pour un

portefeuille de clients réguliers

* Conseil et assistance technique aux clients pour les

produits et services proposés

* Réalisation de démonstrations et présentations des

produits aux clients

* Collaboration avec I'équipe de vente pour atteindre

les objectifs de vente mensuels

05/2022 - 01/2023 :



RECEPTIONNISTE DANS DIVERSE chez Etablisssements Hotelier
. France et Luxemb ourg

* Travail en tant que réceptionniste de nuit dans un
hoétel de luxe.

* Gestion des réservations et des check-in/check-out
pour les clients

* Accueil et orientation des clients dans
I'établissement hotelier

* Réponse aux demandes des clients et résolution des
problémes rencontrés

* Gestion des appels téléphoniques et des courriels de
la réception

* Collaboration avec les diyérents services de I'nétel
pour assurer la satisfaction des clients

10/2021 - 04/2022 :
SERVICE CIVIQUE chez District Mosellan D E Footb All. lllange, France

07/2021 - 08/2021 :

chez Post Lu. Bettemb Ourg, Luxemb Ourg

* Saisie de données précises et rapides pour assurer la
mise a jour des bases de données

* Traitement d'un volume élevé de données
quotidiennes avec une grande précision

* Utilisation de logiciels spécialisés pour accélérer le
processus de saisie

Langues

Allemand (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Frangais (Oral :
courant / Ecrit : intermédiaire)

Atouts et compétences

séances d'entrainement, demandes des clients, assistance technique, présentations des produits, Gestion des
appels téléphoniques, football, élaboration de plans, normes de qualité, qualité des produits, Gestion des
réservations, Gestion des ventes, encadrement d'une équipe, atteindre les objectifs de vente, check-in/check-out,
satisfaction des clients, service clientéle, orientation des clients, Saisie de données, vente, conseils aux clients
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