Testeur LQA / Coach Sportif

Réf. 260716172258

Ma recherche

Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Toute la France

Mobilité : sur toute la france
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations

06/2017 — Bac — LPO La Briq uerie. Thionville
NIVEAU BAC S (SI)

Expériences professionnelles

03/2023 - 07/2023 — TESTEUR LQA

* Expérience dans la détection et la résolution de bugs FRANCE

sur diyérentes plateformes 16 rue des mineurs

* Connaissance approfondie des normes de qualité et
des processus de test

* Solide expérience dans I'élaboration de plans de test COMPETENCES
et de rapports de bugs

* Collaboration étroite avec les équipes de
développement pour améliorer la qualité des produits  accueil et conseils aux clients

02/2023 - 07/2023 — COACH SPORTIF

* Entrainement et encadrement d'une équipe de
jeunes joueurs de football &gés de 10 a 12 ans
* Plani|cation et mise en place de séances
d'entrainement adaptées aux besoins et aux objectifs
de I'équipe

* Suivi individuel des progrés des joueurs et mise en
place de programmes d'entrainement personnalisés

06/2022 - 09/2022 — TECHNICIEN VENDEUR

* Gestion des ventes et du service clientéle pour un

portefeuille de clients réguliers

* Conseil et assistance technique aux clients pour les
produits et services proposés

* Réalisation de démonstrations et présentations des
produits aux clients

* Collaboration avec I'équipe de vente pour atteindre
les objectifs de vente mensuels

05/2022 - 01/2023 — RECEPTIONNISTE DANS DIVERSE

. France et Luxemb ourg

* Travail en tant que réceptionniste de nuit dans un
hétel de luxe.

* Gestion des réservations et des check-in/check-out
pour les clients

* Accuell et orientation des clients dans
I'établissement hotelier

* Réponse aux demandes des clients et résolution des
probléemes rencontrés

* Gestion des appels téléphoniques et des courriels de
la réception

* Collaboration avec les diyérents services de I'hotel



pour assurer la satisfaction des clients
10/2021 - 04/2022 — SERVICE CIVIQUE
07/2021 - 08/2021
* Saisie de données précises et rapides pour assurer la
mise & jour des bases de données
* Traitement d'un volume élevé de données
quotidiennes avec une grande précision
* Utilisation de logiciels spécialisés pour accélérer le
processus de saisie

Langues
Allemand (courant), Anglais (courant), Francais (courant)

Compétences

séances d'entrainement, demandes des clients, assistance technique, présentations des produits, Gestion
des appels téléphoniques, football, élaboration de plans, normes de qualité, qualité des produits, Gestion
des réservations, Gestion des ventes, encadrement d'une équipe, atteindre les objectifs de vente, check-in/
check-out, satisfaction des clients, service clientéle, orientation des clients, Saisie de données, vente,
conseils aux clients

Atouts

résolution des problémes, bases de données, résolution de bugs

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande
sur pmebtp.com.



