Coordinatrice Service Client et Planification

57280 Maiziéres-lées-Metz - Plus de 10 ans d'expérience - Réf. 2607200656

Ma recherche

Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Grand-Est

Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations

07/2021
Formation Anglais Professionnel B1
07/2020 — Bac +2

Formation Gestionnaire Comptable et Fiscal Niveau Il Elaboration des comptes annuels, déclarations
fiscales, comptabilisation de piéces, gestion des comptes de tiers, rapprochements bancaires.

12/2008 — Bac +2
BTS Management des Unités Commerciales

Expériences professionnelles

06/2025 - a ce jour — Professeur de danse et perfectionnement professionnel

09/2023 - 01/2025 — Coordinatrice Service Client et Planification

Optimisation du placement des salariés a domicile, gestion de la satisfaction clients et des plannings.
02/2022 - 07/2023 — Assistante Administrative

Vérification des données et encodage dans ES Office, établissement des Pro Formas pour la cldture de fin
de mois et validation par les chefs de projets et commerciaux.

09/2013 - 09/2017 — Déléguée Commerciale

Gestion et développement de portefeuille client (Grands Comptes), prospection, négociation et suivi de
dossiers clients aprées signature des contrats (BCP, Luxcontrol, Cetrel, Arcelor Mittal, Chambre de
Commerce). Objectif CA 10 /000 /€/mois atteint chaque mois.

03/2013 - 09/2013 — Chargée de clientéle
Prospection téléphonique, gestion de la relation commerciale B2B.
01/2003 - 12/2010 — Responsable Service Marketing

Tenue de la comptabilité, comptabilisation des factures, calcul de TVA et charges, rapprochements
bancaires, négociation fournisseurs, développement portefeuille client.

01/2000 - 12/2003 — Assistante Commerciale

Signature de campagne d'affichage publicitaire, prospection téléphonique, étude comparative de co(ts
médias.

Langues

Francais (maternelle), Anglais (courant), Arabe (maternelle)

Atouts

Pack Office, Outlook, Sage, CIEL Comptabilité, Danse égyptienne (enseignement)

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande
sur pmebtp.com.



