
Assistante équipe et service
Né(e) en 2005  ·  80680 Saint �Fuscien  ·  0 à 1 an d'expérience  ·  Réf. 2607211243

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Hauts-de-France
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/2025 — Bac +3 — UFR de Droit, Sciences économiques et Gestion, Rouen
License professionnelle métiers de l’entrepreneuriat
12/2024 — Bac +2 — Lycée Boucher de Perthes, Abbeville
BTS Management commercial opérationnel
12/2022 — Bac — Lycée Le Hurle Vent, Le Tréport
Baccalauréat professionnel Métiers du commerce et de la vente

Expériences professionnelles
06/2026 - à ce jour — Assistante équipe et service
Gestion des ordres de travail et des pointages, préparation de la facturation, accueil téléphonique, 
planification des interventions.
07/2025 - 02/2026 — Chargée de Développement Commercial
Prospection commerciale BtoB (terrain et téléphonique), développement et suivi d’un portefeuille clients, 
prise de rendez �vous, identification des besoins et proposition de solutions adaptées.
09/2024 - 07/2025 — Apprentie Conseillère Technico �Commerciale
Réalisation de contrats, devis et réservations, conseil clients en agence et sur chantiers, diagnostic 
technique du matériel, gestion de la relation client BtoB/BtoC.
01/2019 - 12/2024 — Stages divers (distribution, jardinerie, chocolaterie, immobilier, jeux �loisirs)
Accueil et conseil client, vente et encaissement, merchandising, animation commerciale, gestion des 
commandes.

Langues
Anglais (notions), Espagnol (notions)

Atouts
Gestion des ordres de travail, Préparation de la facturation, Accueil téléphonique, Planification des 
interventions, Prospection commerciale BtoB, Développement portefeuille client, Prise de rendez �vous, 
Identification des besoins clients, Réalisation de contrats et devis, Diagnostic technique du matériel, Gestion 
de la relation client BtoB/BtoC, Relation et satisfaction client, Gestion administrative, Communication écrite 
et orale, Organisation et gestion des priorités, Travail en équipe, Sens de l’écoute et du service, Adaptabilité 
et réactivité, Maîtrise des outils bureautiques

Permis
Permis B

Loisirs
Voyages (Espagne, Belgique, France), Natation (pratique en club), Mode (ouvrages, défilés), Films/séries 
(fantastique, aventure, romantique), Chant/Danse (pratique 2012 �2017), Course automobile (3 /ans et demi)



Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


