Employée polyvalente
Né(e) en 1990 - 94000 Créteil - Plus de 10 ans d'expérience - Réf. 2607211644

Ma recherche

Contrat recherché : Tout contrat
Zone : lle de France

Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations

12/2007 — Bac — Lycée Jean Moulin
Baccalauréat général

12/2004

Brevet des colleges

Expériences professionnelles

01/2015 - 12/2019 — Agent de quai

Accueil, information et orientation des voyageurs ; sens du service client ; gestion des situations difficiles et
des conflits ; respect des procédures de sécurité et de sdreté ; surveillance des installations et des flux de
voyageurs ; travail en équipe et communication ; utilisation des outils informatiques et des équipements
d’exploitation ; gestion des incidents et remontée d’'informations.

01/2013 - 12/2015 — Animatrice périscolaire

Animation d’activités éducatives et ludiques ; encadrement et surveillance d’enfants de 3 a 12 ans ; sens de
I'écoute et de la communication ; travail en équipe ; gestion des conflits et des comportements.

01/2007 - 12/2012 — Vendeuse en boulangerie

Accueill, conseil et fidélisation de la clientéle ; encaissement et tenue de caisse ; mise en place et réassort
des vitrines ; respect des normes d’hygiéne (HACCP) ; gestion des stocks et des commandes ; travail en
équipe et sens de I'organisation ; excellente présentation et aisance relationnelle.

Langues
Francais (maternelle), Espagnol (notions), Anglais (notions)

Atouts

Accueil et relation client, Techniques de vente, Encaissement, Travail en équipe, Organisation et rigueur,
Polyvalence

Loisirs

Cinéma, Lecture, Photographie

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande
sur pmebtp.com.



