
Conseillère bancaire
76000 Rouen  ·  3 à 5 ans d'expérience  ·  Réf. 260723130022

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Toute la France
Mobilité : sur toute la france
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/2026 — Bac +3 — ERFPS – IFAS CHU de Rouen
Diplôme d'État d'aide-soignant (DEAS)
12/2023 — Bac +3 — Université de Rouen Normandie
Licence en Administration économique et sociale
12/2016 — Bac — Lycée Colbert de Libreville
Baccalauréat

Expériences professionnelles
01/2024 - 12/2025 — Conseillère bancaire
Accueillir, accompagner et conseiller les clients en agence, identifier leurs besoins, assurer le suivi d'un 
portefeuille clients, proposer des solutions d'épargne, comptes, moyens de paiement, promouvoir les 
produits bancaires, réaliser les opérations courantes, traiter les réclamations, assurer l'accueil physique et 
téléphonique de l'agence.
07/2022 - 08/2023 — Attachée commerciale
Assurer un accueil physique et téléphonique de qualité, gérer la réception, la distribution et l'expédition du 
courrier, répondre aux demandes des clients avec réactivité et professionnalisme.
07/2019 - 08/2021 — Hôtesse d'accueil
Accueillir et orienter les clients, assurer un service physique et téléphonique de qualité, gérer la réception, la 
distribution et l'expédition du courrier, répondre aux demandes des clients avec réactivité et 
professionnalisme.

Langues
Français (maternelle), Anglais (courant)

Atouts
Sens du service et de l’écoute, Rigueur et organisation, Réactivité et autonomie, Excellent relationnel, 
Travail en équipe et esprit de collaboration, Capacité d'adaptation, Maîtrise des outils informatiques, Aptitude 
à apprendre et à maîtriser rapidement de nouvelles méthodes et outils

Loisirs
Musique, Cinéma, Lecture, Entrepreneuriat

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


