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Assistance informatique de premier niveau

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

06/2022 : Bac +3 à CFA DESCARTES
Licence Professionnelle Responsable Développement Commercial Principaux cours : Négociation, Gestion de
projet, Création et suivi de la veille commerciale

06/2021 : Bac +2 à Lycée Charles le Chauve
BTS Négociation et Digitalisation de la Relation client 

Expériences professionnelles

07/2025 - à ce jour :
Assistance informatique de premier niveau chez Deloitte University - Châteauform sur Bailly‑romainvilliers
Assurer une assistance informatique de premier niveau, traiter et suivre les demandes des clients, veiller au bon
fonctionnement des équipements, gérer le stock de matériel, mettre en place et préparer les salles selon les
besoins opérationnels.

10/2023 - 01/2025 :
Administrateur des ventes chez Emka Technologies sur Paris
Saisie des commandes clients, suivi quotidien des projets de livraison, aide administrative aux commerciaux,
création et archivage des dossiers clients, vérification des informations contractuelles, organisation des
déplacements et logistique des salons, accueil téléphonique.

12/2021 - 08/2023 :
Business developer B To B chez E‑ride sur Bailly‑romainvilliers
Développement commercial en Europe, gestion de bases de données, prospection téléphonique, prise de
rendez‑vous, facturation et édition de devis, gestion et préparation des expéditions.

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Permis

Permis B
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