
Gestionnaire
31200 Toulouse  ·  5 à 10 ans d'expérience  ·  Réf. 2608111833

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Occitanie
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/2020 — Bac +3 — Faculté Ingénierie et Management de la Santé, Lille
Licence Professionnelle Coordination Médico �Sociale
12/2018 — Bac +2 — Lycée Honoré d’Estienne d’Orves, Nice
BTS Services et Prestations des Secteurs Sanitaire et Social (SP3S)
12/2016 — Bac — Lycée professionnel de l’Etoile, Gardanne
Baccalauréat Professionnel Accompagnement Soins et Services à la Personne (ASSP) Option Domicile

Expériences professionnelles
04/2026 - à ce jour — Gestionnaire
Traitement des mails et appels assurés, assurances et réparateurs. Suivi et traitement des dossiers.
01/2022 - 12/2025 — Assistante administrative service client
Traitement des mails et appels client, traitement des réclamations.
03/2021 - 04/2021 — Pilote d’activité
Appels sortants, gestion des e �mails, vérification du respect des délais et de la satisfaction des clients, 
réponse aux sollicitations.
01/2021 - 02/2021 — Assistante administrative et accueil
Accueil et secrétariat de l’ensemble de la résidence.

Langues
Anglais (notions)

Atouts
Écoute, Patience, Adaptabilité, Prise de parole en public, Informatique (Brevet Informatique), Microsoft Word, 
Microsoft Excel, Microsoft PowerPoint, Microsoft Publisher, Microsoft Access, Secourisme (PSC1)

Permis
Permis B

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


